INFORME DE ACTIVIDADES

DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

DEPENDENCIA

SECRETARIA DE TURISMO

CONTRATISTA

LEYDI MARCELA MUNOZ LEGARDA

IDENTIFICACION

1.006.252.838

CONTRATO No.

1.370.17.13-3871 — 10/03/2025

OTRO SI No. 1.370.17.13-3871 — 1 del 24/05/2025
MES DE INFORME | MAYO DE 2025
SUPERVISOR CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA
VALOR DEL $12.000.000
CONTRATO
FECHA DE INICIO |10/03/2025
FECHA DE 30/06/2025
FINALIZACION
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION DE TECNICO AL
OBJETO DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO, EN EL
CONTRATO MARCO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD E

INNOVACION DE LAS EMPRESAS Y CAPITAL HUMANO DEL SECTOR TURISMO

DEL VALLE DEL CAUCA.

1. Participé en la reunion realizada por la doctora Martha Yadira Truijillo para el
seguimiento del equipo de competitividad de acuerdo a las fichas técnicas de
agencias de viajes que hay que diligenciar en los diferentes municipios del
Valle del Cauca.
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Reunion seguimiento equipo de
competitividad
Lunes, 21 abril - 11:30am -
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Zona horaria: America/Bogota
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reunion de Google Meet
Vinculo a la videollamada: https
meet.google.com/kzw-eiij-tym
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2. Participé en la socializacion en el marco de su programa Nacional de Calidad
Turistica y su plan anual de sensibilizacion y difusion, y realizara socializacion
de la RESOLUCION 0612 de 2024, realizada por Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo y el Viceministerio de Turismo sobre la nueva
normatividad en calidad turistica y turismo de aventura, donde se explico el
contexto de la calidad, la normatividad legal y las normas técnicas.
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3. Participé en la capacitacion virtual sobre el indice de Competitividad Turistica
del Valle del Cauca (medicion de la competitividad turistica).

@ Doc Martha Trujillo
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Capacitacion Virtual - Indice de
Competitividad Turistica del Valle
del Cauca

Martes, 13 mayo - 10:00am -
12:00pm
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Informacion para unirse a la
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Muchas gracias por su respuesta, nos estaremos
contactando muy pronto.

Harold de Alcala

nte que puede hacer a

Guardar mi respuesta

Enviar otra respuesta

Microsoft Forms
iPreparese para su propia invitacién al
evento!

Isbelia

Comenzar ahora —>

Comparti informacién por via whatsapp sobre el programa de innova T360°:

Recto Nacional de Innovacién en turismo Y sobre la invitacion del evento de
procolombia (Rueda de Negocios de Naturaleza - Colombia Nature Travel
2025) a participar los empresarios y prestadores de servicios, sugerido por la
Doctora Miyerlandi Torres-Secretaria de Turismo Departamental del Valle
del Cauca, enviado desde Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Fontur
en alianza con la Fundacion Univalle y e SEI (Stockholm Evironment Institute).




* Doc Martha Trujillo

Microsoft Forms

forms.office.com

Desde el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, y Fontur, en alianza
con la Fundacién Univalle y el SEI
(Stockholm Environment Institute),
queremos invitarlos a ser parte de la
difusién del programa InnovaT360"
Reto Nacional de Innovacién en
Turismo.

Este programa busca identificar y
fortalecer emprendimientos turisticos
que integren tecnologia digital,
impacto territorial e innovacién
sostenible, a través de un proceso de
incubacién y aceleracién que incluye
formacién especializada, mentorias,
desarrollo de prototipos y conexion
con el ecosistema TravelTech.

¢A quién va dirigido?

Emprendedores o empresarios que
estan transformando el turismo

desde los territorios, con propuestas
basadas en experiencias, plataformas,
sostenibilidad e innovacién digita...
Leer mds diba i
buen dia siguiendo instrucciones de

la dra. Miyerlandi Torres, Secretaria de
Turismo del Valle del Cauca, por favor

Doc Martha Trujillo

Colombia Nature Travel Mart 2025

ProColombia los invita a inscribirse en
la Rueda de Negocios de Naturaleza -
Colombia Nature Travel Mart 2025,

Fechas: 18 y 19 de septiembre de
2025

Ciudad: Cali, Colombia

Lugar: Centro de Eventos Valle del
Pacifico

Inscribirse aqui: hit

Dar Clic en "EXPORTADOR"

Luego debajo de la foto del Ave hay un
men, dar clic en “REGISTRESE AQUI"
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formulario, debe diligenciar todos los
campos con un asterisco rojo que son
obligatorios para poder que queden
inscritos completamente.
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5. Participé en la reunion de seguimiento del equipo de competitividad realizado
por la doctora Martha Yadira Trujillo, para agilizar los temas del indice de
competitividad turistica, la RESOLUCION 0612 de 2024 vy las fichas técnicas
de las agencias de viajes de los municipios del VaIIe de Cauca.

. Raul Coordinador

9 szz-ugqve-tvw

Meet

Real-time meetings by .
meet.google.com

REUNION SEGUIMIENTO EQUIPO

DE COMPETITIVIDAD

Miércoles, 21 mayo - 11:00am -

12:00pm

Zona horaria: America/Bogota

Informacion para unirse a la

reunion de Google Meet

Vinculo a la videollamada: https:/

meet.google.com/szz-uqve-tvw

O marca el: (CO) +57 602

3896505 PIN: 229 477 4204

Més nlimeros de teléfono:

https://tel. meet/szz-uqve-tvw?pin
70723161647

10:44a. m.
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6. Realicé Seguimiento a la Secretaria de Turismo de la Alcaldia Distrital de
Buenaventura sobre el indice de competitividad turistica y agilizar un poco
mas el proceso de diligenciamiento del nombrado documento. Atendida por
el asistente de despacho.




7. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de
Dagua, se realiz6 de manera telefénica teniendo una buena comunicacion.

Nombre de la AV: BIOTACORACOLOMBIA
Representante legal: LINA PAOLA BAUTISTA MENDOZA
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5 GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO

5 CARACTERIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS VALLE DEL CAUCA

e

s I CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS

10 FICHA DE IDENTIFICACION

" PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS

3 IDENTIFICACION

15 Municipio : DAGUA

” Nombre del o BIOTACORACOLOMBIA

15 ‘ clasificacion

20 | mayorista | | tour operadora X | | minorista Receptivo Emisiva

2 ‘Regislro nacional de turismo Requerido Numero 97626 ‘ Fecha | 1 de ene-25 ‘

24 ‘ Nomb ini o LINA PAOLA BAUTISTA MENDOZA ‘
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8. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de
Dagua, se realiz6 de manera telefénica teniendo una buena comunicacion.

Nombre de la AV: AVISTAMIENTO DE AVES DONA DORA
Representante legal: DORA ALICIA LONDONO HOYOS
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5 GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO
& CARACTERIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS VALLE DEL CAUCA
B
5 I CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS
i FICHA DE IDENTIFICACION
1 PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS
13 IDENTIFICACION
s Municipio : DAGUA
" Nombre dal AVISTAMIENTO DE AVES DONA DORA
stablecimiento
1. clasificacién
2 mayorista tour operadora | | minorista |Receptivo X | | Emisivo |
22 Registro nacional de turismo Requerid Numero 188169 ‘ Fecha ‘ |de mar-25 |
24 Nombre admini o Gerente LONDONO HOYOS DORA ALICIA |

Algunas aves

Espacios para la observacion de aves: En el patio de casa hay un
primer piso para la observar del Semnornis ramphatinus (Toucan
barbet) y un un tercer piso para la observacion de colibris y el dosel del
arbol ficus.

Habitackin con bafio compartido, dos camas
una doble y una sencilla, 2 habitaciones
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SATELITAL

T

Jardini

9. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de La
Cumbre, se realiz6 de manera telefénica teniendo una buena comunicacion.

Nombre de la AV: OZONO VIAJES Y TURISMO .
Representante legal: RODRIGO ANDRES AREVALO MUNOZ
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5 GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO
8 CARACTERIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS VALLE DEL CAUCA
T

s \ CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS

1 FICHA DE IDENTIFICACION

m PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS

B IDENTIFICACION

i Municipio : LA CUMBRE VALLE DEL CAUCA

7 ’E‘;’Q‘:I’:cf:'ien o 0ZONO VIAJES Y TURISMO

clasificacion

20 mayorista | | tour operadora | | minorista X Receptivo Emisiva

22 ‘Registro nacional de turismo Requerido Numero 87531 ‘ Fecha | ‘de ene-25 ‘

E ‘ Nomb ini o G RODRIGO ANDRES AREVALO MUROZ ‘
f

10. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de
Yumbo, se realiz6 de manera telefénica teniendo una buena comunicacion.

Nombre de la AV: DAPAVIVA CONSERVTOURS
Representante legal: HIRCHE ARMIN
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7
& I CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS
10 FICHA DE IDENTIFICACION
M PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS
13 IDENTIFICACION
13 Municipio : YUMBO
Nombre del
17 Establecimiento DAPAVIVA CONSERVTOURS
1. clasificacién
20 mayorista | | tour operadora X | | minorista X Receptive Emisivo
ks ‘Registro nacional de turisme Requerido Numero 158303 ‘ Fecha | de mar-25 ‘

= ‘ o Gerente | HIRCHE ARMIN |
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11. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de
Yumbo, se realizé de manera telefénica teniendo una buena comunicacion.

Nombre de la AV: GLOVAL TOUR
Representante legal: EVELYN VALENTINA RODRIGUEZ ORTIZ
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7
s [ CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS
[ FICHA DE IDENTIFICACION
M PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS
3 IDENTIFICACION
15 [Municipio : YUMBO |
Nombre del
W Establecimiento BLONAJOERS
19 clasificacién
20 mayorista | | tour operadora | | minorista ReceptivoX Emisiva
2 |Reqistro nacional de turismo Requerido Numero 181128 ‘ Fecha | 23 de ene-25 ‘
= | Nombre ini o | RODRIGUEZ ORTIZ EVELYN VALENTINA ‘
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12. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y




digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de
Yumbo, se realizé de manera telefénica teniendo una buena comunicacion.

Nombre de la AV: LA RUTA NATURAL
Representante legal: DJAMEL SERRAR
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5 GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO
8 CARACTERIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS VALLE DEL CAUCA
[ CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS
i FICHA DE IDENTIFICACION
" PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS
3 IDENTIFICACION
15 Municipio : YUMBO
- Nombre del
7 Establecimiento EREDALEILE
19 clasificacion
20 mayorista | | tour operadora | | minorista Receptivo X Emisiva
2 |Registro nacional de turismo Requerido Numero 66988 ‘ Fecha ‘ de feb-25 ‘
2 | Nombre administrador o Gerente DJAMEL SERRAR ‘

13. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en la ciudad distrital
de Buenaventura, se realizé6 de manera telefénica teniendo una buena
comunicacion.

Nombre de la AV: PACIFIC VIEW
Representante legal: EDWIN LEANDRO ZULUAGA GARCIA
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5 [ GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO |
5 CARACTERIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS VALLE DEL CAUCA

I CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS |
0 FICHA DE IDENTIFICACION
M PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS
= IDENTIFICACION
15 Municipio : BUENAVENTURA
- Nombre del
7 Establecimiento EACIECHE
1o clasificacion
20 mayorisia | | tour operadora | | minerisia Receptivo X Emisivo
22 ‘Registro nacional de turisme Requerido Numero 73989 ‘ Fecha ‘ ‘de |
2 ‘ Nombre administrador ¢ Gerente ZULUAGA GARCIA EDWIN LEANDRO |

14. Realicé apoyo para la caracterizacion del proyecto de fortalecimiento de
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en en la ciudad
distrital de Buenaventura, se realizO de manera telefonica teniendo una buena
comunicacion.

Nombre de la AV: T.M.T ZAYAMAR SAS
Representante legal: JILSON AUGUSTO CASTILLO LOBOA
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GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO

CARACTERIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS VALLE DEL CAUCA

CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS

10
Rl

FICHA DE IDENTIFICACION
PORTAFOLIO DE ESTAELECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS

3 IDENTIFICACION
15 Municipio : BUENAVENTURA
Nombre del

Establecimiento

TM.T. ZAYAMAR S.A.S

mayorista | | tour operadora | | minorista X Receptivo X Emisivo
|Registro nacional de turismo Requerido Numero 53176 | Fecha ‘ |de ‘

24 |

Nombre administrador o Gerente

CASTILLO LOBOA JILSON AUGUSTO

comunicacion.

Representante legal: J
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L

15. Realicé apoyo para la caracterizacion del
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en en la ciudad
distrital de Buenaventura, se realiz6 de manera telefénica teniendo una buena

Nombre de la AV: AVS TRAVEL

HON EDIER LERMA RIASCOS
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5 GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO

CARACTERIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS VALLE DEL CAUCA

CARACTERIZACION DE FACILIDADES TURISTICAS

10
Rl

FICHA DE IDENTIFICACION
PORTAFOLIO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS TURISTICOS

3 IDENTIFICACION

5 Municipio : BUENAVENTURA

Nombre del
Establecimiento

AVS TRAVEL

clasificacion

mayorista | |

tour operadora X | |

Receptive X Emisivo

minorista

22 ‘Registm nacional de turismo

Requerido Numero a2 | Fecha [ 28 [de mar25

24 ‘ Nombre administrador o Gerente

LERMA RIASCOS JHON EDIER

Atentamente

NOMBRE: LEYDI MARCELA MUNOZ LEGARDA

C.C. 1006252838



