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30/06/2025 

 
 

OBJETO DEL  
CONTRATO 
 
 

 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN DE TÉCNICO AL 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO, EN EL 
MARCO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD E 
INNOVACIÓN DE LAS EMPRESAS Y CAPITAL HUMANO DEL SECTOR TURISMO 
DEL VALLE DEL CAUCA. 

 
 
 
 
 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

 

1. Participé en la reunión realizada por la doctora Martha Yadira Trujillo para el 
seguimiento del equipo de competitividad de acuerdo a las fichas técnicas de 
agencias de viajes que hay que diligenciar en los diferentes municipios del 
Valle del Cauca.   

 

 

 

2. Participé en la socialización en el marco de su programa Nacional de Calidad 
Turística y su plan anual de sensibilización y difusión, y realizará socialización  
de la RESOLUCIÓN 0612 de 2024, realizada por Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo y el Viceministerio de Turismo sobre la nueva 
normatividad en calidad turística y turismo de aventura, donde se explico el 
contexto de la calidad, la normatividad legal y las normas técnicas. 



 
 
3. Participé en la capacitación virtual sobre el Índice de Competitividad Turística 

del Valle del Cauca (medición de la competitividad turística).  
   

 
 
4. Compartí información por vía whatsapp sobre el programa de innova T360°: 

Recto Nacional de Innovación en turismo Y sobre la invitación del evento de 
procolombia (Rueda de Negocios de Naturaleza - Colombia Nature Travel 
2025) a participar  los empresarios y prestadores de servicios, sugerido por la 
Doctora Miyerlandi Torres-Secretaria de Turismo Departamental del Valle 
del Cauca, enviado desde Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Fontur 
en alianza con la Fundación Univalle y e SEI (Stockholm Evironment Institute).  

 
 



 
 
5. Participé en la reunión de seguimiento del equipo de competitividad realizado 

por la doctora Martha Yadira Trujillo, para agilizar los temas del índice de 
competitividad turística, la RESOLUCIÓN 0612 de 2024 y las fichas técnicas 
de las agencias de viajes de los municipios del Valle de Cauca.  

 
 
6. Realicé Seguimiento a la Secretaria de Turismo de la Alcaldía Distrital de 

Buenaventura sobre el índice de competitividad turística y agilizar un poco 
más el proceso de diligenciamiento del nombrado documento. Atendida por 
el asistente de despacho.  

 
 
 
 
 
 



 

 
 
7. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 

competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de 
Dagua, se realizó de manera telefónica teniendo una buena comunicación. 

 
Nombre de la AV:  BIOTACORACOLOMBIA 
Representante legal: LINA PAOLA BAUTISTA MENDOZA   
 

 
 

 
 
8. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 

competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de 
Dagua, se realizó de manera telefónica teniendo una buena comunicación. 

 
Nombre de la AV:  AVISTAMIENTO DE AVES DOÑA DORA 
Representante legal: DORA ALICIA LONDOÑO HOYOS   



  

 

 

 
9. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 

competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de La 
Cumbre, se realizó de manera telefónica teniendo una buena comunicación. 

 
Nombre de la AV:  OZONO VIAJES Y TURISMO 
Representante legal: RODRIGO ANDRES AREVALO MUÑOZ  

 

10. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de 
Yumbo, se realizó de manera telefónica teniendo una buena comunicación. 

 
Nombre de la AV:  DAPAVIVA CONSERVTOURS 
Representante legal: HIRCHE ARMIN  

 



 

 

11. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de 
Yumbo, se realizó de manera telefónica teniendo una buena comunicación. 

 
Nombre de la AV:  GLOVAL TOUR  
Representante legal: EVELYN VALENTINA RODRIGUEZ ORTIZ  

 

 

 

 

 

12. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 



digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en el municipio de 
Yumbo, se realizó de manera telefónica teniendo una buena comunicación. 

 
Nombre de la AV: LA RUTA NATURAL 
Representante legal: DJAMEL SERRAR 

 

 

13.  Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en la ciudad distrital 
de Buenaventura, se realizó de manera telefónica teniendo una buena 
comunicación. 

 
Nombre de la AV: PACIFIC VIEW 
Representante legal: EDWIN LEANDRO ZULUAGA GARCIA  

 

14. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en en la ciudad 
distrital de Buenaventura, se realizó de manera telefónica teniendo una buena 
comunicación. 

 
Nombre de la AV: T.M.T ZAYAMAR SAS   
Representante legal: JILSON AUGUSTO CASTILLO LOBOA  

 



 
 
Atentamente 
 
 
 
 
 

 
NOMBRE: LEYDI MARCELA MUÑOZ LEGARDA  
C.C. 1006252838 
 

 

 

15. Realicé apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de 
competitividad de la Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y 
digitando las fichas técnicas de agencias de Viajes que operan en en la ciudad 
distrital de Buenaventura, se realizó de manera telefónica teniendo una buena 
comunicación. 

 
Nombre de la AV: AVS TRAVEL  
Representante legal: JHON EDIER LERMA RIASCOS  
 

 

 

 

 

 

 
 


